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Email : sales@hbsmith.io
Tel - 070-4280-9333
Homepage . https://hbsmith.io
Blog . https://blog.hbsmith.io



	AI로 QA를 바꾸다 더 빠르게, 더 정확하게
	성장을 저해하는 병목현상

	피할 수 없는 디지털 서비스 품질 관리의 딜레마
	반복적인 수작업과 높은 인건비
	QA 인력의 40% 이상이  단순 반복 테스트에 소요되며,  이는 전체 비용의 큰 비중을 차지합니다.
	QA단계의 병목현상은 서비스 출시를 지연시키고,  결국 비즈니스 기회 손실로  이어집니다.

	높은 유지보수 비용과 인력 누수

	이 모든 문제 HBsmith 가 해결합니다
	전문 QA 인력이 아닌, 자동화 시스템으로 품질을 관리하는 시대 — HBsmith는 그 변화를 앞당깁니다
	비용 (Cost)
	TCO 및 인력 의존도의 구조적 절감

	리스크 (Risk)
	컴플라이언스 완벽 대응 및 리스크 최소화

	효율(Efficiency)
	기획서만으로 작동하는 풀체인 자동화 체계

	Cost .

	총소유비용(TCO)의 구조적 절감 완벽한 비용 예측 가능성
	인력 의존도를 대폭 낮추고 풀체인 자동화 지원으로 총 비용을 구조적으로 절감합니다
	기존 QA 자동화/수작업
	하드웨어 / 인프라 관리 (고객 직접 구성)
	유지보수 비용 (스크립트 무한 수정)


	HBsmith
	모니터링 관제 (고객 집적 수행)
	비용 고정  (기본 제공, 전담 인력 대행,  24/365 관제)
	Cost .


	사례로 증명된 HBsmith 의 도입 가치
	운영형 자동화로 비용은 낮추고, 속도와 안정성은 높입니다
	AX 실행력과 협응력
	운영 배포 리드 타임 최대 80% 감축

	평균 75% QA 비용 절감
	30명 규모 QA 팀 대체 이력 보유
	누적 3019개 심각한 버그 검출
	실시간 알림으로 장애 인지시간(MTTA) 단축
	Risk.



	금융 IT 안정성 강화, 이젠 선택이 아닌 ‘생존'의 문제입니다
	금융당국의 IT 가이드라인 준수 요구가 역대 최고조에 달하며,  강화된 규제 대응 체계가 필수 요소로 자리잡고 있습니다.
	<금융 IT 안정성 강화 가이드라인>

	1,763건
	최근 5년 금융권  전산장애 발생 수

	295억 원
	전산장애로 인한 누적 피해액

	72.9%
	전산 장애 중  ‘프로그램 오류 및  시스템 장애' 비율

	Efficiency.

	AI는 붙이는 것이 아니라  ‘운영되는 체계’가 될 때 성과가 납니다
	자동화는 누구나 합니다. 운영까지 ‘책임지는’ 곳은 HBsmith 외에 없습니다.
	고객사
	HBsmith
	AI기반 자동화 구축, 24/365 운영 및 모니터링

	결과
	Efficiency.

	다른 솔루션과의 차이점
	자사 QA를 자사 솔루션으로 자동화하는 곳은 HBsmith 뿐입니다
	비교 항목
	타사
	HBsmith
	자동화 방식
	실행 환경
	도입 후 운영
	모니터링
	유지보수
	감사·규제 대응


	기업의 인프라와 최고 수준의 보안 요건에 맞춘 유연한 도입
	테스트 환경에 맞춰, 최적의 방식으로 신속 도입합니다.

	업계 리더들이 선택한 HBsmith
	공신력 있는 금융기관과 글로벌 스탠다드가 인정한 기술력
	Samsung C-Lab Outside
	Partner Network
	글로벌 표준을 준수하는 클라우드 기술 파트너십
	금융권이 직접 인정한 AI 기술력과 높은 사업성



	AI로 QA를 바꾸다 더 빠르게, 더 정확하게
	HBsmith IDC (KT)

	시스템 및 인프라 구성도
	HBsmith App Console (웹 서비스)
	모바일 디바이스 팜
	테스트 결과 상세, 대시보드, 보고서 생성 기능 제공

	HBsmith 서버
	AI Engine

	어드민
	Web

	티켓 관리 시스템
	JIRA Atlassian


	시스템 및 인프라 구성도
	On-Premises HW 구성도
	Internet
	IDC 또는 내부망
	Wifi Access Point
	Router
	AI Vision & Deep Learning Traning  Server
	Data Backup Server
	Test Agent Server
	Real Device Server
	LLM Server
	Switch



	시스템 및 인프라 구성도
	On-Premises 네트워크 구성도 예시
	테스트망
	인터넷 전용망
	보안통제구역
	단말기 팩
	단말기 중계장비 (VPS)
	보안 AP
	서버 (WEB, WAS, DB)
	사무구역

	인터넷 PC

	개발/테스트 DMZ
	IDC



	테스트 자동화 프로세스 상세
	요구사항만 제공하면, HBsmith가 구축부터 운영, 모니터링, 알림, 후속 대응까지 전 과정을 지원합니다.
	구축
	Start
	Deep Case
	화면,기획서 분석 TC 자동 생성
	운영
	Deep QA / Deep Meter
	테스트 학습 및 반복 수행


	End
	고객사
	HBsmith 전문 인력
	HBsmith AI Agent


	혁신적인 AI 생태계 : 품질 관리를 완성하는 4개 코어 엔진
	Deep Case
	기획 문서로 테스트 케이스 자동 생성
	AI가 QA 설계 시간을 혁신적으로 단축합니다


	Deep QA
	비전 & LLM 기반 기능 테스트 자동화
	변화에 강한 QA, 운영에 강한 자동화


	Deep Farm
	원격 실기기 제어
	에뮬레이터가 아닌 실제 단말기로 테스트하세요


	Deep Meter
	성능/속도 자동 측정
	로딩 속도를 분석하여 경쟁력을 확보하세요



	엔진별 가격정책
	TC 개수 단위  가격 협의

	AI로 QA를 바꾸다 더 빠르게, 더 정확하게
	Deep Case 시연 (1)
	AI 가 기획 문서에서 이미지와 텍스트를 구조화 후, 테스트 케이스 자동 생성하여 QA 설계 시간을 혁신적으로 단축합니다.
	기획서 범위 설정 > 테스트 주제 요청
	기획 문서 업로드 후, 테스트 케이스를 작성할 대상 범위의 페이지를 설정합니다. 그 후  테스트 주제에 대한 요구사항을 작성하여  생성 요청합니다.

	테스트 케이스 생성 요청
	AI 가 산출한 테스트 주제 중 테스트 케이스를 생성할 주제를 선별하여 테스트 케이스 생성을 요청하고 로컬에 저장합니다.

	대화로 요구사항 추가
	AI 가 생성한 테스트 주제나 케이스가 보완이 필요한 경우 요구사항을 추가하여 재생성할 수 있습니다.



	Deep Case 시연 (2)
	AI 가 기획 문서에서 이미지와 텍스트를 구조화 후, 테스트 케이스 자동 생성하여 QA 설계 시간을 혁신적으로 단축합니다.
	테스트 케이스 벌크 생성 요청
	페이지 목록에서 범위를 설정 후 테스트 케이스 생성을 벌크로 요청할 수 있습니다. 탭을 띄워놓고 다른 업무를 하여도 AI 가 알아서 업무를 이어갑니다.

	채팅별 병렬 업무 가능
	기획서 페이지 범위를 나누어 탭을 여러 개  띄워놓은 후 벌크로 업무를 요청할 수 있습니다. 이 경우 QA 설계 시간이 더 단축됩니다.

	xlsx 파일 내보내기
	생성 완료된 테스트 케이스는 ‘내보내기' 기능을 통하여 xlsx 파일로 다운로드할 수 있습니다.



	Deep QA 기술 설명
	HBsmith는 비전과 언어모델을 활용하여 테스트 시나리오를 자동으로 실행하고,  오류 및 결함 발생 시 장애 알림을 발송하는 솔루션을 제공합니다.
	모델 구분
	기능명
	기능설명
	비전모델
	픽셀뷰
	텍스트뷰
	언어모델
	컨텍스트뷰
	프레임뷰


	Deep QA 시연 : 비전 모델
	버튼 위치·색상·OCR 내용 등이 기준 화면의 기대값보다 낮은 경우 실패로 판단합니다.

	Deep QA 시연 : 언어 모델
	텍스트와 이미지의 맥락이나 내용이 조건을 불충족할 경우 실패로 판단합니다.

	Deep QA 시연 : 보안키패드 입력
	Deep QA 시연 : 휴대폰 본인인증
	Deep Meter 시연
	자사 앱의 기능 속도와 경쟁사 앱의 속도 비교가 가능합니다.
	A 앱 - 특정 상품 보험심사 후 결제

	A사 운영 사례 : 시나리오 예시
	Step 1.
	Step 2.
	Step 3.
	Step 4.
	B 앱 - 보험 대출 후 이자 상환 (금융인증서 인증)
	Step 1.
	Step 2.
	Step 3.
	Step 4.


	A사 운영 사례 : 장애 검출
	A사 운영 사례 : 장애 검출
	코드 레벨에서는 검출되지 않는 사용자의 불편사항이나 클릭, 스크롤 먹통도 검출 가능합니다.

	앱콘솔 - 어드민/통합 관리 대시보드
	실시간 모니터링
	HBsmith 가 테스트를 유지보수하는 동안 고객사는 상황을 대시보드로 관리하고 관찰할 수 있습니다.
	실시간 알림
	감사 증빙 바인더
	상세 이력 조회
	속도/성능 관리


	앱콘솔 - 직관적인 자동/수동 테스트 수행 결과 제공
	자동 테스트 스케줄
	수동 테스트 요청
	상세 결과 조회
	종합 결과
	주간 리포트

	SLA 지원 - 정기 리포트 예시
	월간 리포트
	매월 SLA 보고서 형식  요약 리포트 발송


	인력을 넘어선 품질 통제 체계, 지금                         와 시작하십시오
	금융감독원 컴플라이언스 완벽 대비
	총소유비용 구조적 절감
	유지보수 필요없는 24/365 전담 관제


